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INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA CONTROL
INTERNO

I ANTECEDENTES

Con la Resoluciéon N° 377 del 13 de mayo de 2016, la Contraloria General de la Republica (CGR)
resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacién de los sistemas de control
interno de las instituciones sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica, la
Norma de Requisitos Minimos — NRM — para un Sistema de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay, MECIP 2015.

Posteriormente, con la Resolucion CGR N° 147/19, se aprueba la Matriz de Evaluacién por
Niveles de Madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema
de Control Interno MECIP:2015”

En cumplimiento a la Resolucién MI. N°27 de fecha 29/10/2019, “POR LA CUAL SE
APRUEBA EL PLAN DE TRABAJO ANUAL DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019”, Y LA RESOLUCION
N°42 DE FECHA 04/11/2019, POR LA CUAL SE RECTIFICA PARCIALMENTE LA
RESOLUCION N°27 ESTABLECIENDO EL EJERCICIO FISCAL 2020”, y al Cronograma de
actividades, se realizé la evaluacién del grado de implementacién Mecip - Normas de Requisitos
Minimos para el Sistema de Control Interno, correspondiente al 2do Semestre 2020, en el

Ministerio del Interior.

I OBJETIVO

Evaluar si los requisitos minimos exigidos en la Norma para un Sistema de Control Interno,
fueron desarrollados e implementados, establecer los niveles de madurez en los diferentes
componentes que presenta la norma, identificar eventuales deficiencias que requieran mayor

profundizacion.

1. ALCANCE

La evaluacion realizada, con base a los documentos proporcionados por la Institucion que
respaldan la efectiva implementacion del SCI y evidencien acciones realizadas durante el
Ejercicio fiscal 2020, correspondiente a la UAF 01- Administracion Central.

V. DESARROLLO

La evaluacion del SCI se define como:

“Proceso continuo realizado por la Direccion, Gerencia y otros empleados de la entidad, para

proporcionar seguridad razonable, respecto a si se estan logrando los siguientes objetivos:

VISION: “Ser un Organismo confiable, eficaz y eficiente, reconocido a nivel nacional e internacional, con personal altamente calificado y
comprometido con valores éticos y morales, como garante de la gobernabilidad democrética y la seguridad ciudadana .



TETAPY
Motenondcha
Ministerio del

INTERIOR

B TETA REKUAI
m GOBIERNO NACIONAL

Friaguay

Mision: “Somos un Organismo del Estado encargado de la creacion y aplicacion de politicas piblicas que garanticen la seguridad ciudadana y la gobernabilidad
democrdtica, contribuyendo al desarrollo del pais y el bienestar de la poblacion, con enfoque de Derechos Humanos”

Direccion de Audiforia Intferna

v" Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones vy, la calidad de los
servicios;

v' Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier perdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal;

v' Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales;

v Elaborar informacién financiera valida y confiable, presentada con oportunidad”

En ese contexto, el MECIP 2015, promueve como modelo de gestion la utilizacion del enfoque

basado en procesos de manera que permita:

a) La comprension y el cumplimiento de los requisitos (de la institucién, de la ciudadania u
otros grupos de interés y/o legales) de manera coherente;

b) La consideracion de los procesos en términos que aporten valor;

c) Ellogro de un control de procesos eficaz;

d) La mejora continua del sistema de control interno con base en la evaluacion de los datos

y la informacién interna y externa.

Igualmente, la referida norma incorpora la concepcion de la administracién de riesgos como pilar
del control interno, que implica el establecimiento de una estructura y cultura organizacional
apropiadas, que aplica un método légico y sistemético para establecer los riesgos asociados con
cualquier actividad, funcion o proceso, de forma tal que permite minimizar perdidas y maximizar
beneficios.

Para determinar el grado de adopcién de la norma de requisitos minimos se utilizé la

herramienta de evaluacion del nivel de madurez del SCI MECIP: 2015, de acuerdo a criterios de

EXCELENCIA

valoracién con la siguiente interpretacion:

,-/-/
= .

OPTIMIZADO

La organizacion
demuestraunnivel de
excelenciaque lacoloca
como "Primeraen su
Clase" para el elemento
evaluado

GESTIONADO

La organizacién optimiza
continuamente su
sistema de Control

DISENADO El Sistema de Control interno, logrando
Interno se encuentra mejoras comprobables
desplegadoe en su desempefio
INICIAL El sistema de Control implementado, y se
Interno esta cuentacon mediciones
correctamente definido. de los factoresde
DEFICIENTE El sistema de Control Los Controles se ejecutan desempefioasociados
Interno se encuentra en deacuerdoa lo
fase de Disefio. Algunos planificadoy existecierta
El ControlInterno no estd Controles basicos estdn "disciplina" respectoa
sistematizado. Algunos establecidos, peraen ellos
pocos elementas del general se trata de
Sistema de Control "impulsos” personales
Interno se encuentran
definidos
1a199 | 2a299 | 3a399
Valoracion

En el siguiente cuadro se expone la evaluacion y calificacion del Sistema de Control Interno por
cada componente, resultados que arrojé la herramienta arriba sefialada:
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Evaluacion de Nivel de Maduracidn del Sistema de Control Interno - MECIP:2015
Ambiente de Control 4,14 O pti m iza d (0]
Control de Planificacién 3,68 GEStionadO
Control de Implementacién 2,02 DiSEﬁadO
Control de Evaluacion 3,17 GEStionadO
Control para la Mejora 3,08 Gestionado
SCI CONSOLIDADO 3,14 Gestionado

Del andlisis realizado, se sefialan las debilidades mas significativas por componente de control:
A. AMBIENTE DE CONTROL

Segun la NRM sefiala que: “La institucién debe propiciar una conciencia de control que influya
profundamente en la cultura organizacional de la institucion manteniendo su orientacion hacia

el cumplimiento de su funcién constitucional, legal, y la finalidad social del Estado”.

En esta fase la institucion evidencié un nivel de madurez Optimizado, con una calificacion
4,14 que se puede traducir que la institucidon ha estado trabajando en la implementacién del
SCIl y que las politicas de control interno, los acuerdos de compromisos éticos, politica de
buen gobierno y la politica de Talento Humano se encuentran correctamente formuladas ya

gue las mismas se ajustan a la Norma de requisitos minimos para sistema de control interno.

B. COMPONENTE DE CONTROL DE LA PLANIFICACION

Para este componente la NRM sefiala: “La institucion debe determinar el marco de referencia
gue oriente su gestion hacia el cumplimiento de su Mision, Vision y el cumplimiento de sus

objetivos institucionales”.

En esta fase se evidencié un nivel de madurez Gestionado, con una calificacion 3,68, que se
puede traducir que la institucion ha estado trabajando en la implementacion del SCI con la
Mision y Vision correctamente definidas conforme a la Norma de requisitos minimos. No
obstante, se detalla a continuacion, algunas debilidades que deben ser administrados para
mejorar la calificacion, tales como:

» Actualizar procedimientos.

» Actualizar Mapa de Procesos y modelo de gestion por Procesos.

» Realizar la caracterizacion de los Procesos identificados que faltan.

VISION: “Ser un Organismo confiable, eficaz y eficiente, reconocido a nivel nacional e internacional, con personal altamente calificado y
comprometido con valores éticos y morales, como garante de la gobernabilidad democrética y la seguridad ciudadana .
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» Realizar Normograma de las dependencias faltantes.
» Falta completar Modelo de Gestion por Procesos.
» ldentificacion y evaluacion de Riesgos de las dependencias faltantes.

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

Para este componente la NRM sefiala: “Abarca las acciones establecidas por la institucién,
mediante politicas y procedimientos, orientadas a reducir los riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos de la organizacién. Las actividades de control son llevadas a cabo por
todas las areas de la organizacion, a través de los procesos y la tecnologia que les da
soporte”.
En esta fase se evidencié un nivel de madurez Disefiado, con una calificacion 2.02, que se
puede traducir que la institucion ha estado trabajando en la implementacion del SCI, sin
embargo, las siguientes debilidades que deben ser administradas para mejorar la calificacion,
tales como:

» Falta revisar las politicas operacionales

» Realizar procedimiento documentado para cubrir situaciones de ausencia.

» Actualizar disefio de controles y analisis de efectividad de las dependencias faltantes.

» Falta realizar la politica de comunicacion institucional conforme a la norma de

requisitos minimos.
» No se evidencio reportes asociados a la Rendicion de Cuentas, incluyendo temas

tratados y conclusiones.

D. COMPONENTE DE CONTROL DE EVALUACION

Para este componente la NRM sefiala: “La organizacion debe definir, desarrollar y ejecutar
evaluaciones sistematicas para determinar la suficiencia y adecuado funcionamiento de los
componentes del control interno”.
La calificacion obtenida para este componente es de 3.17, equivalente a un nivel de
maduracién Gestionado, debido al siguiente criterio:
» No se evidencio la utilizacién de indicadores que reporten el estado de los trabajos en
tiempo real, de manera que la Maxima Autoridad o nivel directivo, puedan tomar

decisiones pertinentes en situaciones concretas y especificas.

E. COMPONENTE DE CONTROL PARA LA MEJORA

Al definir este componente la NRM sefiala: “La institucion debe mejorar continuamente la
efectividad del sistema de control interno mediante el uso de los resultados de las auditorias,
el analisis de datos, las acciones correctivas y preventivas y el analisis critico de la alta
direccién”.

La calificacién obtenida para el componente de la mejora es de 3,08 mostrando el nivel de

madurez Gestionado, por lo que se concluye que:
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» No se evidencid la elaboracion de un informe de andlisis critico que permita a la
Maxima Autoridad institucional, mejorar continuamente adoptando medidas
preventivas, correctivas y de mejora. Si se constaté que el Comité de Control Interno

se reline para realizar el seguimiento al Plan y Cronograma del SCI

V. CONCLUSION

Como resultado del andlisis practicado, la Institucién obtuvo una valoracién de 3.14 equivalente

a un nivel de madurez de “GESTIONADQ?”, teniendo en cuenta los elementos definidos en los

componentes de Ambiente de Control, Control de Planificacién, Control de la Implementacion,

Control de la Evaluacion y Control de la Mejora.

VI. RECOMENDACION

Subsanar las debilidades sefialadas en el presente informe, adecuandose a los Normas de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno de manera de impulsar la Mejora
Continua en la gestién institucional.

Gestionar la capacitacion del personal directivo y de los funcionarios sobre los requisitos minimos

sefalados en la norma, a fin de apoyar la implementacion de la referida norma de Control Interno

Es mi informe.

Asuncion, 25 de febrero de 2021.
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